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  ه�
	ران ����، 
  

 
� ا�	س �	�� ه	� �����
 ��رت ���د ه�
	ران ����م 
��� 
�� ا�	س ا��	"(ارده	 و رو�) ه	� $�وش %�$# ه	"�ا، ارز�	�
�*��) ��7ان �	�� *�+(� "��. $�وش 1ژا"5 و 4���3%+�� 23	ر� 1ن، از 0��) ��ارد�/# *) ه��ار. -+�د *) از ا�, �+	ن $�وش � 


�ر�
 و 0�3)��"	�) ه	� 8��93
 و *�+/+�ن �	زاد ��رد ��د و�>.�3 #;0:+� +- 
�ار�=  . 
�"	�) ه	� 8��93��) اه�+#  (0�3 	�
(Agency Incentive Program) #ران ���� و در���	
�ا� ه���ر در ا�, �:�ص، ��اه9�7( ا�# رو�) $�وش  
ه	� �

 #@A در �:�ص Bارد ذ��� (��ر�
 و �
 ��د را �*�� 
��	�+(و �7	�	���
 ��د ا=(ام �*��وش �$ D+�� .#ا� ��	��  �	�	ن ذ*

 Eزم 0;# �3:+� =�ارداده	� 8��93
 0(�( و"+� 3�(�( =�ارداده	� F��) ��7ان � 
�*��وش �$AIP 2013را	
ن ����م،  ه�

  . ا��	ل ��اه( �(
  


� 	�وش ����� �ژا�� ه�� ه���ر �� ا����د� از ���
� �
  OSI Elementرو
 
�*�� ��+H+4 )* )�	� OSI را در هH7	م ا"2	م رزروا�+�ن �) ��7ان (Corporate Tracking ID)در ا�, روش ه�
	ران ���� 

Element (Other Service Information) در PNR 	� ���, وارد "�	�7( �/	$$	/� . I+���	 OSI Elementدر هH7	م �(ور  
 I+��� %+J7 �(. و 54 از ا���	د. از $	/� I+���دد- 
� #@A 5"1ژا 
�*�  . در $�وش �

  

A.  ا��� I+��
 1ژا"5 در ��رت �(ور �*��وش �$ 

 : ���PPB" ! � در ������ روش �7	�	��	�	7� )*PPB #*�� 
�� (��	�(را وارد *7+(، ا�, *(  
� � . رت ز�

o LCIIR + followed by 4 alpha-numeric characters 
  

B.  I+��
 1ژا"5 در ��رت �(ور �*��وش �$ 
  ��CIPا� ���" ! � در ������ روش �7	�	�
 (Corporate Incentive Program) ارداد���	 ا���	د. از "�خ ه	� ��:�ص = )CNR(  

o  )*12 
  وارد "�	�+( OSI را در UCID ر=�
  

C.  ا��� I+��
 1ژا"5 در ��رت �(ور �*��وش �$ 

� �����PPB �� در ه%$ 
# از ������ ه�� روش �7	�	� CIP 
&��� ��� � ! : ،)7* #@A د را�� 
�*�
 �3ا"( $�وش �� ���O ز�F دو (�  در ا�, P	%# 1ژا"5 

•  
�*�� 
�"	�) ه	� 8��93��*# در �

 از � #��Q�(PPB or CIP)B�R%م د���را	و ا"2  
�*��وش �$ #@A #;0 ق�$  
•  O��F "�ا از	وش %�$# ه�$ T+3 	��ا� ��*# و ا���	د. از د���را%R�B $�ق UCID و در��ا�# �(ور *( 3email�	س � 


�*��وش �$ #@A #;0  
  

��د*�سدر  (PNR  درOSI Elementروش وارد ��دن �(  
�-�ل: #*��وش �$ #@A XYZ 
�	�	7� )* 	� 123456789012 (OSI Tracking ID)د�+- 
��O ز��ا"2	م �F (� .  

  

OS_YY_CP/LH123456789012  
  

• The entry ‘OSI’ (AMADEUS: ‘OS’ etc.) should be followed by ‘YY’ to ensure the OSI 
information in PNRs with LH-operated code share or marketing flight numbers reaches 
Lufthansa. If ‘LH’ would be used an e.g. SK marketing flight number would not be linked to 
the PNR on a LH operated flight. The actual tracking ID must be preceded by ‘CP/LH…’.  
In this case ‘CP/LX…’ is not recognized for tracking! 
 

• To ensure correct tracking the OSI element must be linked to the ticket number (220 or 
OAL doc). For automated tickets this link works well but in case of Non-Automated 
Tickets the following formats for manual entries of ticket numbers must be used (no blanks 
allowed in ticket number!): 

 

In AMADEUS: FH 220-1234567890 
 



 

 
 

��د*�س 1�ر�0 �� ���" دارا� /�ارداد روش �  ��د� و �ژا�� �� !
�ان ��CIPخ 2%�� در 
Authorized Ticketing Agency&��� �&� در /�ارداد ذ��   

 

FXP/R,U + Corporate Amadeus Code assigned by Lufthansa 
 

or 
 

FQP routing/R,U + Corporate Amadeus Code assigned by Lufthansa 
 

 

��+I در هH7	م ا���	د. از  U�	�" .��" �
 را "9	ن �
 ده3OSI Element)7:	و�� ز��*��وش �$ ��+H+4 و #@A #;0  .  
 

 
 
 

 


